MOORE ASSURANCE & ADVISORY

- ataceri transparente, la cele mai inalte
standarde internationale.

R MOORE

Moore Assurance & Advisory este o
companie membrd a retelei Moore
Global, unul dintre liderii mondiali ai
firmelor care furnizeaza servicii de
audit, contabilitate si consultanta in
management. Compania este de

7 ani pe piata din Republica Moldova.
Le-a reusit performanta de a ajunge in
Top 10 International si Top 5 pe piata
din Republica Moldova. Totul datoritd
muncii asidue, dar si echipei, obiectivul
cdrora este sd contribuie la crearea unui
mediu de afaceri transparent, dar si s&
ofere clientilor solutii personalizate la
cele mai inalte standarde internationale.

in contextul crizei si al vremurilor

deloc usoare pentru afaceri, serviciile
companiei de audit sunt un must. Despre
avantaiele si digitalizarea proceselor
de lucru ale companiilor care apeleaza
la serviciile profesionale de audit, a
relatat pentru Business Class, partenerul
Moore Assurance & Advisory

Elena PANAINTE.

Anna GROZAV o

in sectorul de audit si
consultanti trebuie s fii cu doi
pasi ingintea clientilor tii si
mereu gata pentru noi provocdri.

Business (lass: Care sunt avantajele
companiilor care apeleazéd la
servicii profesionale de audit si
consultantd financiara?

Avantajul cel mai mare este
increderea 1in situatiile financiare
pe care managementul si actionarii
isi doresc s-o obtind. Suplimentar
la emiterea unei opinii noi venim
cu o valoare addugatd cdtre client,
incercam sd intelegem dacd existd
un sistem de controale interne in
cadrul entitdtii si sd testdm eficienta
acestora. Venim cu sugestii si
recomanddri de imbundtatire pe
partea de guvernantd corporativd,
controale interne si managementul
riscurilor. Ne expunem referitor
la cum vedem noi structurate
lucrurile,  segregarea  functiilor
sau imbundtatirea unor anumite
controale interne.

Business (lass: Care suntrezultatele
pe termen lung in urma
colaborarii cu companiile de
audit si consultanta financiara?

Noi ne dorim sd vedem progresul
in cadrul entitdtii, astfel incat,
atunci cand sunt depistate deficiente
semnificative, incercaim impreund sa
stabilim un plan deactiuni si insistam
pe realizarea acestuia. In primul
rand venim cu recomanddri care
sd fie rezonabile si fezabile. Gasim
solutii unice, rezonabile si utile
pentru clienti. Stabilim planurile
de actiuni cu anumiti termeni de
implementare, ca sd eficientizam
procesele. In sectorul de audit si
consultanta trebuie sd fii cu doi pasi
inaintea clientilor tdi, pentru a aduce
o valoare adaugatd prin serviciile tale
si trebuie sd fii mereu gata pentru noi
provocari.

Business (lasy: Cat de mult a crescut
rata adresarii companiilor la
astfel de servicii in prezent?

Suntem cu totii impactati de criza
care a venit o datd cu pandemia, apoi
de cea apdrutd din cauza conflictului
cu Ucraina, criza energetica, inflatia.
Sunt clienti pentru care auditul este
obligatoriu. O data cuimplementarea

Legii din 2019, entitdtile de interes
public, pe langa situatiile financiare
trebuie sa prezinte autoritdtilor si
raportul auditorului independent.
Apeleazd managementul; actionarii
intreprinderilor cu capital strdin si
companiile finantate de creditori
internationali. Dat fiind faptul ca
suntem acreditati de Banca Mondiala
si BERD, pentru cei careintentioneazd
sd acceseze resurse internationale,
serviciile noastre sunt un avantaj,
pentru cd auditul oferd o credibilitate
inaltd a situatiilor financiare.

Business (lass: Cine se adreseaza
cel mai des la serviciile de audit
si consultanta?

Printre clientii Moore se numadra
institutii financiare, banci sistemice
si  nesistemice, organizatii de
microfinantare, companii de leasing,
companii de asigurare, companii de
stat si companii private din diferite
industrii. In portofoliul companiei
sunt nume  sonore  precum:
BC “Moldindconbank” SA, BC
JVictoriabank” SA, “Moldtelecom”
SA, “Starnet Grup”, “Termoelectrica”
SA, “IS Posta Moldovei”, ,Danube
Logistics”, s.a.. Suntem diversificati
caportofoliu si nuavem o specializare
doar pe o anumitd industrie.

business (lass: De ce clientii aleg
Moore?

Fiind parte din The Forum of
Firms, lista emisa de IFAC, suntem
parte din reteaua internationald, un
avantaj fatd de companiile locale
de audit. Suplimentar, suntem
acreditati de Banca Mondiala, BERD,
ACCA Aproved Employer, ceea ce ne
impune sd avem un anumit nivel de
calitate al serviciilor. Prin serviciile
pe care le oferim, pe parcursul a celor
7 ani de existentd pe piatd, ne-am
format deja un portofoliu de clienti
de incredere si o reputatie pe piata.
Dacd identificim anumite riscuri, le
discutam cu managementul entitdtii.
Nu oferim doar concluziile, raportul
auditorului si deficientele pe care
le identificam, dar implementam
solutiile pentru viitor. Un alt atu
este ca avem o echipd stabilg,

Pe lingi procedurile de audit
standarde, noi ne adaptim
servidiile in functie de client
si specificul activitdtii lor.

unitd, echilibratd, in asa fel incat
de-a lungul anilor clientii se simt
confortabil in procesul de audit. Ne
place sa crestem impreund cu clientii
nostri. Pe langa procedurile de audit
standarde, noi ne adaptam serviciile
in functie de client si specificul
activitdtii lor, stabilind o strategie de
audit, independentd fiecdruia.”

Business (lass: Care sunt beneficiile
digitalizarii in procesele de
lucru cu clientii?

Optimizam resursele noastre si
prin digitalizarea din cadrul entit4tii.
Am automatizat maximal procesele.
Clientii nostri au posibilitatea de
accesa si plasa informatia pe cloud,
platformd  internationald  fara
limitdri, avdnd maxima securitate
cibernetica si  confidentialitate.
Concomitent dosarele de audit sunt
online in format electronic. Pe de
altd parte fiind angajat al Companiei
Moore ai posibilitatea de a te conecta
si munci oriunde ai fi.

Business (ass: Aveti colaborari pe
termen lung cu universitatile
de la noi din tara, cat de mult
investiti in tinerii specialisti?

Ne implicdm foarte mult in cadrul
universitatilor, avem colabordri cu
institutiile de invatamant incd de la
inceput, de cand suntem pe piatd:
ASEM, UTM. Piata resurselor umane
practic este alta, este o necesitate sd
abordezi tinerii incd din primii ani de
studii, pentru a le implanta dorinta
de a se dezvolta in aceastd profesie.
Ne dorim ca tinerii specialisti sa
investeascd cat mai mult in ei insisi,
in cunostinte, acesta este activul pe
care nimeni nu poate sd ni-l ia. W



